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1. Thywe trang cong tac
quan Iy chat hrong

Ra ddri va phat trién cing
vol cac hoat dong cua doi
song kinh t& va x4 héi, cong
tdc quan ly chat hrong c6 vai
trd quan trong, tac ddng nhiéu
mit va sau sic dén hiu khip
c4c linh vuc, tir san xuat kinh
doanh, nghién ciru khoa hoc,
phat trién cong nghé cho dén
vigc bao vé moi trudmg, bao
vé€ an toan, stirc khoe cua con
nguoi, bao dam céng bang x3
hd1valoiich quoc gia.

Van dé chét luong xuat
hién mudn hon cac van dé vé
do ludng, tiéu chuan va chiu
tdc dong truc ti€p cia quy luat
cung cau. Ngay nay, yéu cau

ve chat lucmg do1 véi cac san

pham, yeu cau str dung hop ly
cic ngudn tal nguyen thién
nhién, yéu cau vé vé sinh, an

toan, tién ich... Trong san
xuat hang héa 1a vin dé song
con cua doanh nghlep cung
nhur cia mot nén kinh té.
Cung vé&i su tién bd nhanh
chong cua khoa hoc cong
nghé, thé giéi ciing chung
kién sy phat trién khong
ngimng vé chat lugng cla san
pha‘im, hang héa, dich vu va
chit luong sbng cia nhan
loai.

Pé dép tng nhitng doi
hot d6, trach nhiém khéng
phai chi thudc vé ngudi san
Xuat va con 1 trach nhiém cua
cac nha quan ly, dic biét 1a
quan ly vimé & tam quéc gia.
Hoat dong quan ly chit luong
¢6 moi quan hé chit chg,
khang khit vdi cong tic tiéu
chuin héa va do ludng, sy tic
dong dong bd clia chung sé
tao hiéu qua cao hon nhiéu
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cho su phat trién cuia cac hoat
dong kinh té va xa hoi. Méi
quan h€ chat ch€, khiang khit
cua cac hoat ddng tiéu chuin
héa, do ludong va quan 1y chat
lugng doi hoi sy quan 1y dong
bd cua Nha nudc ddi véi cac
hoat ddng nay, dic biét vai
mdt nén kinh té dang & giai
doan dau cua sy phat trién
nhu nudc ta hién nay. Viéce
tach ra dé xem xét van dé chit
luong 13 hoan toan tuong déi,
khong tich biét va cang
khong d6i 1ap v61 hai miit hoat
dong vé tiéu chuidn va do
luong.

Va1 tré quan ly nha nudc
ve chit lugng trude hét phai 12
val trd0 dinh hudng va bao
dam cho hoat ddng chit lugng
¢ tac dong tich cuc ddi véi Su
phat trién kinh té. Trong giai
doan hién nay, sy phat trién
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kinh té phai dwa vao day
manh xuat khiu, ma mudn
diy manh xuit khau phai dva
vao tang cuong kha nang
canh tranh cua hang héa dich
vu. Nhu vay, dinh hudéng co
ban vé cong tic chét hrong
hién nay 14 c4c san pham hang
héa xuat khau cla Viét Nam
phai dap tmg duoc tiéu chuan
quécté.

Vai tro 16n thir hai trong
quan ly nha nudc vé chit
luong 1a viéc dam bao loi ich
quoc gia, dan toc. Thong qua
viéc quy dinh va kiém sodt vé
ve¢ sinh, an toan, moi trudng,
Nha nu6e dam bao hang hoa
san pham, nguyén vat liéu. ..
Nhép khau vao Viét Nam phai
bao dam vé sinh, an toan cho
nguot tieu dung, an toan cho
mo1 truong tunhién va x3 hoi.

Trong nhitng nam qua,
hoat ddng quan ly chat luong
cua nuoc ta di dat duoc
nhitng thanh tuu dang ké nhu:
X4y dung dugc mot hé thong
van ban phap quy lam co s&
cho cdng tac quan 1y nha nudc
thong nhit vé chit luong;
thiét 1ap co ché va phuong
thirc hoat dong ngay cang phu
hop véi yéu cau phat trién
kinh té dit nude va xu thé ho1
nhap quoc té; dau tu xay dung
duoc hé thong céc phong thir
nghi€ém; tang cuong hop tac
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véi céc to chire chat lugng &
Cac nuoc.

Nhimng thanh tuu d3 néu
trén 13 to 1én va rat quan
trong, song cling chinh &
nhitng thanh tuu ay, trong
thoi diém hién nay vin xuét
hién nhitng bat cip lén nhu:
Hé thong phap luat vé chét
luong van con thiéu nhitng
van ban huéng dan trién khai
trong luwu thoéng xuit nhap
khau; Phuong thic hoat dong
chat lugng con nhiéu vin dé
phai tiép tuc hoan chinh; Hé
théng co s& ha ting cOn yéu
kém...

2. Dinh huéng d6i méi
cong tic quan ly chat lwgng

D6i méi quan 1y nha
nude vé chat lugng 12 mot bd
phén ctia d6i méi quan 1y nha
nudce vé kinh té, vi vay nhirng
quan diém va phuong hudng
co ban clia qua trinh d6i méi
quan ly nha nuéc vé chat
luong s€ khong c¢é gi khéac so
véi yéu cau doi méi quan ly
nha nuéc vé kinh té noi
chung, do la:

- Tang cudng hiéu luc,
hi€u qua quan ly cuanha nudc
nhung phai x6a bo nhitng co
ché quan ly tap trung, quan
liéubao cap. ..

- P6i méi cong cu quan
Iy cho phi hop véi yéu cau
quan ly kinh té néi chung va

vO1 cac quy dinh va tap quan
quéc te trong linh vuc chat
hrong.

- Quan triét quan diém va
phuong hudng néu trén, muc
tiéu cua d6i méi quan 1y nha
nudc vé chat luong va phai
nhanh chdéng xay dung, hoan
thién hé thong t6 chirc quan 1y
nha nudec. ..

Giai phap d6i méi quan
ly nha nudce vé chat luong can
dugc thue hién theo cic dinh
huéng chinh la vé chinh sach,
vé co ché, vé do1 ngii can bo,
veé dau tu phat trién co s vat
chat k§ thuat, vé hop tic quoc

¢... Nhin lai ching duong
phat trién cua cong tac quan
ly nha nuéc vé chit luong
ching ta khing dinh nhitng
thanh tuu to 16n, nhitng dong
g6p thiét thuc 1am cho chét
lugng san pham hang hoa va
dich vu cua Viét Nam c¢6
nhitng budc tien dang tir hao.
Gan v&i su phat trién kinh té-
xd hoi cta dat nudc, quan ly
chat luong ciing ludn phai
duogc doi méi ca vé nhan thic,
cach ti€p can va bién phap
thuc hién dé vira tao thuan loi
cho thuong mai va giao luu
kinh té vira bao vé lo1 ich
quoc gia va quyén loi ngudl
ti€u dung.
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