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GIAI PHAP
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TiNH HA TINH & THI THONG MINH (10C)
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= UU PIEM VUGT TROI

= GIA -30% CHI PHi

SO HOA TRUYEN THONG GIAI PHAP CUA MBFS

Ban chat Ban chat
Chuyén tai liéu giay — File pdf Chuyén tai liéu — DL va tri thurc

Cong nghé Coéng nghé 16i
Chu yéu thuan luu file dé luu trir | Al, OCR, NLP, LLM

Mdrc do hiéu ndi dung

Mtrc do hiéu ndi dung
Chu yéu thu céng

Tu dong hoan toan

Loai tai liéu . 2N =™ Loai tai liu

= A . = 5 “e gsa g , . . ’
Mau co dinh ' ={")  Tailiéu cau trac va phi cau trac

Phan loai ho so k Phan loai ho so
Phan loai thu céng/céiu hinh cirng h :

Phan loai tw dong, hoc theo dir liéu
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mobifone  pHAN HE & CAC CHUC NANG CHINH

Tiép nhan va

so héa tai liéu

Pa ngudn, da dinh dang,
quét OCR tu dong

Quan ly va khai thac
dir lidu s6

Luu trlr, phan quyén,
chia sé, khai thac an toan

PR L Tra ctrtu va phan tich
tai liéu bang ngon nglr

CHUC NANG Bty nhién
K 2 , H&i — dap, tém tat, phan tich
SAN PHAM o, ndi dung bang Al/LLM

Phan loai tai liéu
théng minh

Al tu dong phan loai,
gan nhan

\

Trich xuat ditlisu ¥ &
va metadata

Al nhan dang, trich xuat
thong tin, tao siéu dir liéu

Tém tat tai liéu
tu dong

Tao tém tat, bdo cdo nhanh
tu tai lieu dai

Tim kiém toan van
va tim kiém ngit nghia
Tim ki€ém nhanh, chinh xac
bang AlI/NLP
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Quy trinh so hoa tai lié

éu mat/toi mat

Pham vi ap dung

Chi ap dung cho tai liéu mat va téi mat, khéng thuwc
hién sb hoa tai liéu tuyét mat.

Ap dung cho cac don vi hanh chinh, co quan nha
nwéc, td chire co xi ly tai liéu mat can sb hoa, lwu
trlr va quan ly

2 Pieu kién an ninh, nhan sw

va kiém soat truy cap

Nhan sw tham gia s6 hoa phai:

Puoc huén luyén nghiép vu bdo mét, ky cam két bdo maét.

C6 ly lich dugc tham tra va phé duyét béi co quan cé tham quyén
trweore khi tiép xuc tai liéu.

Khu vwe xwr ly tai liéu:

DPuoc cach ly véat ly, khdng cé két néi Internet.

Kiém soét ra vao bang thé tir/giam sat camera 24/7.

Tai liéu phai ban giao — niém phong — theo dbi nhat Ky luu chuyén,
dam bao khéng that lac hay sao chép ngoai quy trinh.

Mobifone

s@lutions

3 Thiét bi, phan mém & danh

gia an toan bao mat

« Thiét bi so hoa (may scan), phan mém so6 hoa, lwu triv:

- Dugc ma hoa toi thiéu theo cap dd TOI MAT, phu hop quy dinh
phap luat vé bdo vé bi méat nha nuwéc va co yéu.

— Ngét hoan toan Internet, khéng cé céng USB md ngoai danh
séch kiém soét

« Panh gia & phé duyét thiét bi, phan mém:

— Phén cing, thiét bi scan/lwu trik phéi dwoc B6 Céng an tham
dinh an ninh.

— Phan mém sb hoé (scan, OCR, quan ly di liéu) phéi duwoc B
Cbng an danh gia.

— Phé&n mém ma hod, lwu tri, truyén nhan phai tuén thu va duoc
Ban Co yéu Chinh phu dénh gia va phé duyét.

/

4 Chudn bi tai liéu & ma hoa

« Tai liéu dwoc phan loai theo mirc dd bao mat va gan ma sb

dinh danh duy nhat (QR/barcode) dé truy xuét.

 Kiém tra tinh trang vat ly (rach, dinh ghim...) va lap bién ban

kiém dém chi tiét.

- M0i bd tai liéu dwoc niém phong trong tirng giai doan, ban

giao co chir ky xac nhan.




iay chtrng nhan s& hiru

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dije 1ip - Tw do - Hanh phie

T KITAI DANG KY QUYEN TAC GIA bOI1 VOI1: CHUONG TRINH MAY TINH
Kinh gii: Cyc Bén quyén tde gid, B Vin hoa, Thé thao va Du lich

 Nip Tir khai dang ky quyén tic gid cho:
o Tde gia
o Ding tic gid
® Chil s¢ hitu quyén tdc gid
o Ddng chii sé hitu quyén téc gid
0 Tde gld ddng thivi 1d chil s6 hitu quydn tdc gid
0 Téc gi dong thivi 1é dong chi sé hitu quyén téc gia
0 Déng tc gia dbng thdi Ik chil s& hitu quyén the gia
0 Déng tic gid ddng thid li dong chii ¢ hivu quyén téc gia
1. Thing tin vé chwong trinh méy tinh:
Tén chuomg trinh may tinh: S héa tai ligu ty djng biing tri g nhiin tao vi mé hinh ngan
ngfy lim,
Ngdy, thang, ndm hodn thanh: 01/12/2025
Céng bb tac phim:
[) Chua cong b
0D cong b
- Nghy, thing, nim céng bé:

Hinh thirc cdng bd:
- Noi cong bd: Tinh/Thanh phd:  Nuée:

Pudrng link dia chi trang din tr (trong trudng hgp cng bd trén mang [nternet):

Néu tom tat vé tic phim:

Phin mém S héa tai lidu ty djng bing tri tu§ nhin tao va mé hinh ngdn ngir 1ém 14
mdt gidi phip cong ngh tuén tién duge thiée ké dé thye hién vige sb hoa ty Adng tai lién dbng thdi
hiéu - phén loai - khai théc ndi dung mt cich thding minh thay vi chi fru tdi ligu. HE théng cb
khi nang trich xufit dir liéu va metadata theo ngt chnh, phiin logi @i lién théng minh, Gm kiém
{odn viin va tim kiém nglt nghia, Abng thoi tdm tht n6i dung va hdi-dip trye tiép trén tai lidu bang
ngon ngit tu nhién. Nhér khi niing “hi¢u” ndi dung thay vi chi nhiin dang ky uy, phiin mém giip
nfing cao hiéu qua quin 1y, khai thic va sir dyng (i li¢u s8, gidm 101 da than tie tha cdng va sai sot
trong xi Iy thong tin. Chuong trinh may tinh S6 lba tii liéu ty ddng bing tri tug nhin tao v
md hinh ngdn ngir lén bao gom: 70 trang code.

Chc chive ndng chinh cia phin mém:

mobifone
5 K""E.:_'.:\i:?@)Iu’cians

P -4
BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC BAN QUYEN TAC GIA
GIAY CHUNG NHAN
DANG KY QUYEN TAC GIA
CUC BAN QUYEN TAC GIA CHUNG NHAN

Téc phm: SO hda tai ligu e djng bing tri tug Loai hinh: Chuong trinh
nhan tao va mo hinh ngon ngit lén. mdy tinh

Tic gid: NGUYEN VIET TAN Québe tich: Vigt Nam
11-B13, Tap thé 51 Ciam Hpi, S6 CCCD: 001076000270
Phuimg Hai Ba Trung, Thanh phé Hi Noi 01/1172021
TRAN PUC THANH Quée tich: Vigt Nam
28/1/43 Phan Dink Gidt, Plnromg Tan Son Hoa,  S6 CCCD: 035085005806
TP, Hé Chi Minh 13/05/2023

Chii s& hitu: CONG TY €O PHAN GIAI PHAP S6 DKKD: 0111109700
SO MOBIFONE 25/06/2025
38 phé Phan Dink Phiing, phucdng Ba Dinh,
Thanh phé Ha Npi

DA diing k¥ quyén tdc gid tai Cyc Ban quyén Tie gi
Sb: 114512025/QTG i
Ciip cho Chui sé hiru Trin Hodng
K Mii ho so: G16.15-251223-0029

P . 5




DE XUAT TRIEN KHAI CHO QUANG TRI
- THEO PHUONG AN: -

_— —

2 MOb'Fone s6 hoa & ¢QD Luu trit trén kho MobiFone\
HO TRQ PHAN MEM cho dén khi tinh c6 kho de khaiithae

Dhemat boh

Quéin ty b lipu

Nha nuéc va doanh nghiép
cung Iam dé tiét giam chi phi

o0

B Hésd
@ Tailu
@ S6héa
@ Théng ké

ﬁ Nhanuéc daan MobiFone

e Chinhly, phan loai * HO tl:O’ Chuyerj gia , — ¢ An toan, T\ Sinsang f- Chuyengtao
e Tuvanquy trinh L.A Quét&nhandang =25 Phan loa, i Quan ly, tra ciu Bao mdt, bao mét cao khai théc d-l dé dang khi tinh c6 kho
< H6 tr o céng cu, ty dong (OCR) gan siéu dir ligu | ' thudn tién ding quy dinh \

mau biéu

e Rasoat, xac dinh
gia tri tai liéu

-
P
-~

- T

>

: a nchnnm Dnl % p
71 ' : ]‘or-; Y4ey \. {.‘ﬁﬁ lij wda e

P 3 b'!" ’ & M




mMobifone

KINH NGHIEM TRIEN KHAI
GIAI PHAP SO HOA TAI LIEU TU DONG 1 CUA

A Trién khai thué dich vy - Trién khai thué dich vu X X Trién khai thué dich vu
QUANG NINH ctia MobiFone tir nam 2026 H UNG YEN ‘ clia MobiFone tir nam 2026 DAK LAK clia MobiFone tir ndm 2026
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S6 hda tai liéu tu dong 1 clra S6 hoa tai liéu tu dong 1 cla S6 hoa tai liéu tu dong 1 clra
thay thé ndp ho sd giy, x(f Iy hoan toan trén méi trutng so. phuc vu gidi quyét TTHC toan trinh, lién thong. tai c4c s&, nganh va dia phuong.
Giam thdi gian x( ly, tiét kiém chi phi Rat ngan thai gian giai quyét, minh bach quy trinh Tang toc do xu ly hé so, giam chi phi luu trir

va nang cao su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép. va nang cao hiéu qua phuc vu. gidy t& va sd héa tap trung, dong bd.
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GIAl PHAP -

HE THONG GIAl QUYET
'I'HU TUC HA!E CHINH TINH
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Thanh toén Két qua
tryc tuyén giai quyét




CONG DICH VU CONG QUOC GIA

A

VA HE THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH TINH

CONG DICH VU CONG QUOC GIA

(Trung uong)

1 \
l C(‘)NG DICH VU CONG QUOC GIA Ding ky Ding nhip

Két ndi, cung cap thdng tin va dich vy cong moi lic, moi noi

Gidithitu  Thongtinvadichwy  Thanhtodntryctuyén  Phananhkiénnghi  Déanhgiachdtivong H3trg
P R R e T | AN T A e =
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Nhap tir khoa tim kiem dich v

ong truc tuyen

[ T

Cong tiép nhan va diéu phdi

Vai tro dich vu c6ng trén pham vi toan quéc.

Pham vi Két ndi téi cac bd, nganh, dia phuong.

% n3na chi ap thong ti fu thi
Chic ning chinh Cung cap thong tin, tra ciu thi tuc,

ti€p nhan hd so va chuyén téi co quan c6 thdm quyén.

Khéng truc tiép giai quyét
(chti yéu chuyén ho so dén co quan xu Iy).

: sl
,,‘("of.‘, p 3

HE THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TiNH
(MobiFone trién khai)

« & ) HE THONG GIAI QUYET THD TUC HANH CHINH -
TiNH QUANG TRI a

Trangchl BRONMEVELFIUTINEN Nophdsotructuyén  Tracluhdse  Thanhtoantryctuyén  Danhgid  Hitrg

Thanh toan Két qua
tryc tuyén giai quyét

Truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh
trén mdi trudng so tai tinh.

Trong pham vi tinh (két néi lién thdng vai
Céng DVCQG).

. ’ S6 hda toan bd quy trinh: tiép nhan, tham dinh,
Chuc nang chinh  phé duyét, ky s6, tra két qua, thanh toan, luu tri,
lién thong dir liéu.

Mtrc do xu ly Giai quyét toan trinh (tai tinh/don vi) trén mdi trudng so.




1) DONG DIEN THONG TIN

TU DU LIEU CO SAN (PREFILL)

Khai thac cac CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh
dé tu dong dien thong tin, giam nhap liéu.

LIEN THONG DICHVU
THEO CHUOI SU KIEN

Tu dong kich hoat cac tha tuc lién quan
khi phat sinh su kién.

BO GIAY T0 - THAY BANG
DU LIEU TRUC TUYEN

Str dung dit liéu dién tir thay thé
thanh phan ho sa giay.

ONE-CLICK SERVICE

(DICH VU MOT CHAM)

Pon gian hda thao tac, ndp va theo doi
ho so trén mot nén tang.

KHAI THAC DU LIEU TU CAC CSDL PA CO

Khi cong dan khai bao, hé thdng tu dong goi y
dr liéu tir cac CSDL qudc gia, chuyén nganh.

Vi du: Khai sinh - Cap BHYT — Bang ky ho khau — Ho trg tré em

KHONG YEU CAU GIAY TO BAN CUNG
Khong yéu cau nop gidy to ban ciing néu
da co trong CSDL qudc gia.

CUNG CAP CAC DICH VU TU DONG TAO HO SO

Vi du: Cap CCCD - hé thong tu dong tao
ho sa, ndp, xac thuc, hen lich.

CHU DONG THONG BAO, THEO DOI TRANG THAI

Hé thdng tu gui théng bao khi cé thay doi trang thai
tha tuc (vi du: hét han GPLX, dd tudi di hoc...).

e

o
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NGUYEN TAC XU LY DU/ LIEU

AN TOAN - DUNG QUY DINH - PHUC VU HIEU QUA - DE KHAI THAC A
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NGUYEN TAC Khéng luu trir Khong trung lip | Xirly phan tan - Pinh danh Kiém soattruycap | Khong khai thac

dir liéu goc dit lidu phan quyeén thong nhat va log hoa metadata vugt
cua B9, Nganh toan bo qua quyén han

Néu da co dir liéu . , Moi dir liéu déu Moi hanh vi truy Phan quyén
Chi truy van tir bd nganh, Dirliguluuc phai gan voi cap déu phai log metadata theo

va xtr ly theo khéng cho phép cac nguon, xur ly dinh danh dién tur va ma héa chirc ndng: ngudi

tap trung bang

phién lam viéc. nhap lai tr : :
logic trung gian.

ngudi dan.

dé phan loai, metadata dan, can b0 s&
truy vét. di kem. nganh, trung uong.
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Thué d;ch vu clia MobiFone

tu nam 2026

| W P g
| HE THONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH | i i1 '/
_Nhiéu dia phuong, bd nganh da lua chon thué dich vu ctia MobiFone dé van hanh dap (rng nhu cau giai quyét TTHC tren moi trUdng sO
HA NOI |
i 3
1 e ‘m( B e A .' Sl G i _":“:3\‘

e T e |
: Q : i 2 > L = - ‘_.
: Thué dich vu ctia MobiFone Thue dlCh vu cla MoblFone Lo . Thué dich vu clia MobiFone '\

tu nam 2026 t nam 2026 tu nam 2026

Van hanh hé thong giai quyét Van hanh hé thong giai quyét Trién khai hé théng gidi quyét Van hanh hé thong giai quyét
TTHC toan trinh trén méi trudng so. TTHC cho toan tinh. TTHC toan trinh trén mai trudng so. TTHC toan trinh ctia Bo.

Két ni vai Cong DVCQG va HO trg s6 hda ho sa, tich hop Tich hop, lién théng véi Két noi véi Cong DVCQG va
céc hé théng chuyén nganh. véi Cong DVCQG. Cong DVCQG va hé théng chuyén nganh. céc hé thong chuyén nganh.

Dép (ing khoi lugng ho so lon, Dép ('ng nhu cau giai quyét Nang cao hiéu qua phuc vu Phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. TTHC da linh vuc, da cap. nguoi dan, doanh nghiép. trong linh vuc van héa, thé thao, du lich.

Pam bao an toan, 6n dinh, lién tuc Péng hanh trién khai, chuyén giao Dam bao an toan thong tin, bam bao an toan théng tin,
va ho trg ky thuat 24/7. va ho trg van hanh. on dinh, m& rong linh hoat. on dinh, ho trg ky thuat chuyén sau.

DE XUAT QUANG TRI CO THE TRIEN KHAI THUE DICH VU NHU' CAC DIA PHUGNG, BO NGANH TREN
CHO QU ANG TRI Giup nhanh chéng trién khai, ddm bao tuan tha quy dinh, tiét kiém nguén luc dau tu,

dong thai tan dung kinh nghiém, ha tang va doi ngli chuyén gia ctia MobiFone.




MOBIFONE QUANG TRI

DONG HANH CUNG CHINH QUYEN, CONG AN VA NGUJI DAN

TRONG CHUYEN D81 s6
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